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Abstrak: Sumber daya manusia (SDM) merupakan suatu aset yang paling penting 

bagi perusahaan, dimana para karyawan itu pada hakekatnya berfungsi sebagai 

faktor penggerak jalannya atau kegiatan di suatu perusahaan. Suatu organisasi 

dapat melakukan aktivitasnya untuk mencapai tujuan yang diingikan perlu adanya 

manajemen yang baik terutama sumber daya manusia, karena sumber daya 

manusia merupakan modal utama dalam merencanakan, mengorganisir, 

mengarahkan serta menggerakkan sumber daya lainnya yang ada dalam suatu 

organisasi. Riset ini menggunakan penelitian lapangan (field research) dan 

menggunakan pendekatan kuantitatif. Objek penelitian ini adalah karyawan 

Konveksi Farzan Store Comal Kabupaten Pemalang. Teknik pengambilan sampel 

yang digunakan adalah purposive sampling Cara ini dipilih agar sampel yang 

diambil dapat mewakili sifat populasi tersebut. Kriteria sampel yang digunakan 

dalam penelitian ini yaitu karyawan Konveksi Farzan Store Comal Kabupaten 

Pemalang dan masa kerja karyawan minimal sudah berkerja selama 1 tahun. Hasil 

penelitian menunjukan Kompetensi berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Kinerja Karyawan di konveksi Farzan Store Comal Kabupaten Pemalang. 

Motivasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan di 

Konveksi Farzan Store Comal Kabupaten Pemalang. Kompensasi berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan di Konveksi Farzan Store Comal 

Kabupaten Pemalang.  

Kata Kunci: kompetensi; motivasi; kompensasi; kinerja. 

 

Abstract: Human resources (HR) are the most important asset for a company, 

where employees essentially function as a driving factor for the running or 

activities in a company. An organization can carry out its activities to achieve the 

desired goals, good management is needed, especially human resources, because 

human resources are the main capital in planning, organizing, directing and 
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mobilizing other resources in an organization. This research uses field research 

and uses a quantitative approach. The object of this research is employees of 

Konveksi Farzan Store Comal, Pemalang Regency. The sampling technique used 

is purposive sampling. This method was chosen so that the samples taken can 

represent the nature of the population. The sample criteria used in this study were 

employees of Konveksi Farzan Store Comal, Pemalang Regency and the 

employee's work period had been working for at least 1 year. The results of the 

study showed that competence had a positive and significant effect on employee 

performance at the Konveksi Farzan Store Comal, Pemalang Regency. Motivation 

had a positive and significant effect on employee performance at the Konveksi 

Farzan Store Comal, Pemalang Regency. compensation has a positive and 

significant effect on employee performance at the Farzan Store Comal convection, 

Pemalang Regency. 

Keywords: competence; motivation; compensation; performance. 

 

 PENDAHULUAN 

Sumber daya manusia (SDM) merupakan suatu aset yang penting bagi perusahaan, 

karena pada hakekatnya karyawan berfungsi sebagai faktor penggerak jalannya aktivitas suatu 

perusahaan. Suatu organisasi dapat melakukan aktivitasnya untuk mencapai tujuan yang 

diingikan perlu adanya manajemen yang baik terutama sumber daya manusia, karena sumber 

daya manusia merupakan modal utama dalam merencanakan, mengorganisir, mengarahkan 

serta menggerakkan sumber daya lainnya yang ada dalam suatu organisasi. Sumber daya 

manusia selalu dibutuhkan oleh setiap perusahaan, baik itu perusahaan kecil maupun 

perusahaan besar. Pengelolaan sumber daya manusia merupakan aspek yang sangat penting 

guna menunjang keberlangsungan suatu organisasi (Saefulloh dan Ekowati, 2021) 

Konveksi Farzan Store merupakan konveksi yang berfokus pada produksi kemeja 

konveksi ini terletak di dua desa yang pertama ada di Desa Pecangakan dan yang kedua di Desa 

Arjosari Kecamatan Comal Kabupaten Pemalang, konveksi ini berdiri dari 2013 konveksi ini 

memiliki 120 karyawan diantaranya penjahit, obras, pasang kancing, mecup lengan, membuat 

lubang kancing, potong bahan, ngetres, menyetrika, lipat baju, dan packing tidak hanya 

dikonveksi ada juga karyawan yang menjahit dibawa ke rumah dalam hal ini Konveksi Farzan 

Store terlihat kinerjanya 5 tahun terakhir dari produktifitas yang ada di Konveksi Farzan Store 

dan dapat dilihat dari grafik dibawah ini. 
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Grafik 1. Produksi Konveksi Farzan Store 2018-2022 (Konveksi Farzan Store, 2023) 

 

Perkembangan produksi Konveksi Farzan Store di tahun 2018-2022 mengalami 

penurunan hal ini bisa terjadi dikerenakan kinerja karyawan menurun, sering sekali terdapat 

karyawan yang terlambat datang ataupun izin tidak berangkat, hal ini dapat membuat karyawan 

bekerja tidak optimal sehingga hal ini menyebabkan pekerjaan selesai tidak sesuai target yang 

diberikan oleh atasan.  Kinerja karyawan dipengaruhi oleh beberapa faktor salah satunya 

kompetensi. Kompetensi merupakan sebuah gambaran tentang apa yang harus dilakukan 

seseorang agar dapat melaksanakan pekerjaan dengan baik dan menggambarkan bagaimana 

seseorang diharapkan berperilaku dengan baik agar dapat melaksanakan pekerjaannya dengan 

baik. 

 Kompetensi merupakan sesuatu yang tertanam dalam diri karyawan yang merupakan 

faktor penunjang dalam melaksanakan tanggungjawabnya. Kompetensi juga bisa dikatakan 

sebagai keterampilan, pengetahuan, sikap dasar serta nilai yang dicerminkan ke dalam 

kebiasaan berpikir dan bertindak yang sifatnya berkembang, dinamis, kontinu (terus menerus) 

serta dapat diraih setiap waktu. Kebiasaan berpikir serta bertindak dengan konstan, konsisten 

dan dilakukan secara terus-menerus akan membuat seseorang menjadi kompeten. Selain 

kompetensi, disiplin kerja merupakan salah satu alat yang digunakan oleh para manajer untuk 

mengubah perilaku karyawan agar menaati semua peraturan perusahaan. Untuk itu perusahaan 

perlu mengawasi setiap tindakan dan perilaku yang dilakukan oleh karyawan saat bekerja 

(Lestari dkk., 2019).  
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Motivasi merupakan rangsangan berupa keinginan, kebutuhan, tujuan, dan kepuasan 

yang timbul dari diri sendiri dan dari luar untuk bertingkah laku. Motivasi dapat juga diartikan 

kedalam konsep yang menjelaskan tentang kekuatan-kekuatan yang ada pada diri seseorang 

yang memulai dan mengarahkan untuk melakukan perilaku-perilaku yang baik. Motivasi 

adalah pemberian daya penggerak yang mewujudkan gairah kerja seseorang agar mau bekerja 

sama, bekerja efektif dan terintregrasi dengan segala daya upayanya untuk mencapai kepuasan 

(Sudirman, 2016). 

Kompensasi dalam hal ini dapat berupa pendapatan yang berbentuk uang, barang 

langsung atau tidak langsung yang diterima karyawan sebagai imbalan jasa yang diberikan 

kepada perusahaan. Kompensasi merupakan salah satu motivasi pegawai yang mempengaruhi 

kinerja. Motivasi perlu diketahui oleh setiap pimpinan, setiap orang yang bekerja dengan 

bantuan orang lain. Motivasi merupakan proses untuk mencoba mempengaruhi seseorang agar 

melakukan sesuatu yang kita inginkan (Fernos dan Wipi, 2023). 

Kompensansi merupakan bentuk balas jasa untuk karyawan yang di berikan kepada 

perusahaan (Cahya dkk., 2021) kompensasi langsung terdiri dari pembayaran karyawan dalam 

bentuk upah, gaji, bonus atau komisi. Kompensasi langsung disebut upah dasar yakni upah atau 

gaji tetap yang seorang pekerja dalam bentuk upah bulanan (salary) atau upah mingguan atau 

upah tiap jam dalam bekerja. Konveksi Farzan Store sebagai salah satu konveksi yang 

memfokuskan pada produksi kemeja yang penjualannya cukup diminati tetapi pada lima tahun 

terakhir mengalami penurunan kinerja yang terlihat pada data produksinya. Penelitian ini 

memfokuskan pada persoalan kinerja pegawai, melihat sejauh mana kompetensi, motivasi dan 

kompensasi dapat memberikan dampak terhadap kinerja seorang pegawai, dan memberikan 

implikasi bahwa suatu Perusahaan dapat melihat hal-hal apa saja yang dapat dioptimalkan 

untuk dapat meningkatkan kinerja pegawai dalam hal pengelolaan sumber daya manusia. 

KAJIAN PUSTAKA 

Kompetensi adalah kombinasi antara pengetahuan, keterampilan, sikap, dan 

kemampuan yang dimiliki oleh seorang individu untuk dapat melaksanakan tugas dengan baik 

dan memenuhi standar yang ditetapkan oleh organisasi. Kompetensi karyawan sangat 

berpengaruh terhadap kinerja karena karyawan yang memiliki kompetensi yang baik akan lebih 

mudah untuk menyelesaikan tugas dengan efisien dan efektif (Sutrisno, 2016). Kompetensi 

mencakup aspek pengetahuan, keterampilan, sikap, dan karakter yang mendasari perilaku 

seseorang dalam pekerjaan. Dalam konteks konveksi, kompetensi yang dimiliki karyawan akan 
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berpengaruh langsung terhadap kualitas produk yang dihasilkan dan efektivitas kerja dalam 

memproduksi barang. 

Motivasi adalah dorongan internal yang mempengaruhi individu untuk mencapai tujuan 

tertentu. Motivasi dapat berasal dari faktor internal seperti kebutuhan pribadi atau faktor 

eksternal seperti penghargaan dan imbalan yang diberikan oleh organisasi (Robbins & Judge, 

2017). Dalam konteks kinerja karyawan, motivasi berperan penting untuk meningkatkan 

semangat kerja dan produktivitas. Karyawan yang termotivasi akan lebih bersemangat dalam 

melaksanakan tugas, berinovasi, dan bekerja dengan lebih giat untuk mencapai tujuan 

organisasi. Motivasi yang tinggi dapat meningkatkan kinerja individu, karena mereka akan 

merasa lebih terikat dengan pekerjaan yang dilakukan. 

Kompensasi adalah segala bentuk imbalan yang diterima oleh karyawan sebagai hasil 

dari pekerjaan yang telah dilakukan. Kompensasi meliputi gaji, tunjangan, bonus, dan fasilitas 

lainnya yang diberikan oleh organisasi sebagai bentuk penghargaan terhadap kinerja karyawan 

(Dessler, 2017). Kompensasi yang adil dan sesuai dengan standar industri dapat meningkatkan 

kepuasan kerja, yang pada gilirannya akan meningkatkan kinerja karyawan. Menurut Luthans 

(2011), kompensasi yang baik tidak hanya berupa uang, tetapi juga penghargaan yang bersifat 

non-finansial, seperti pengakuan terhadap prestasi kerja, kesempatan untuk pengembangan 

karir, dan pemberian fasilitas yang memadai. 

Kinerja karyawan merupakan hasil kerja yang dicapai oleh karyawan dalam 

menjalankan tugas dan tanggung jawabnya di dalam organisasi (Mangkunegara, 2013). Kinerja 

ini bisa dilihat dari segi kuantitas, kualitas, ketepatan waktu, dan seberapa besar kontribusi 

yang diberikan oleh karyawan dalam pencapaian tujuan organisasi. Menurut Mathis dan 

Jackson (2014), kinerja dipengaruhi oleh banyak faktor, di antaranya adalah kompetensi, 

motivasi, dan kompensasi yang diberikan oleh organisasi. Organisasi yang mampu 

memberikan dukungan berupa pelatihan, motivasi yang tinggi, serta kompensasi yang 

memadai dapat meningkatkan kinerja karyawan secara signifikan. 

METODE PENELITIAN 

Jenis Penelitian ini adalah penelitian lapangan (field research) dengan pendekatan 

kuantitatif dan teknik pengumpulan data menggunakan data primer dengan menyebar 

kuesioner kepada responden yang merupakan karyawan Konveksi Farzan Store di Pemalang. 

Sampel dalam penelitian ini karyawan Konveksi Farzan Store Comal Kabupaten Pemalang dan 

masa kerja karyawan minimal sudah berkerja selama 1 tahun karena karyawan yang sudah 

bekerja selama minimal 1 tahun ini sudah mulai dapat diukur kinerjanya sehingga layak 
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menjadi sampel didalam hal apa saja yang dapat mempengaruhi kinerja pegawai. Adapun 

teknik penentuan sampel menggunakan purposive sampling, dan diperoleh sampel sebanyak 

93 responden. Teknik analisis data menggunakan uji statistik uji t. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil Analisis Data 

Uji t digunakan untuk mengetahui sejauh mana variabel independen dan dependen 

berpengaruh secara parsial. Variabel independen yang diuji memiliki pengaruh pada variabel 

dependen jika nilai thitung > ttabel. Peneliti menggunakan kriteria signifikansi 5% maka ttabel.  

df = N-k-1 → df = 93-2-1 → df = 90 → ttabel = 1,986 

 

                                                   Tabel 1.  Uji t 

(Output Hasil Olah Data Peneliti, 2023) 

 

Berdasarkan tabel uji t, maka diperoleh analisis sebgai berikut: 

1. Variabel kompetensi (X1) memiliki nilai thitung sebesar 2,932 > ttabel 1,986 dan nilai 

signifikansinya sebesar 0,004 < 0,05, Maka H0 ditolak dan Ha diterima. Sehingga dapat 

diambil kesimpulan bahwa kompetensi secara parsial berpengaruh dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan. 

2. Variabel motivasi (X2) memiliki nilai thitung sebesar 8,870 > ttabel 1,986 dan nilai 

signifikansinya sebesar 0,000 < 0,05, Maka H0 ditolak dan Ha diterima. Sehingga dapat 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 10.125 .920  11.006 .000 

Kompetensi 

(X1) 

.107 .037 .173 2.932 .004 

Motivasi (X2) .429 .048 .597 8.870 .000 

Kompensasi 

(X3) 

.179 .058 .235 3.106 .003 

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan (Y) 
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diambil kesimpulan bahwa motivasi secara parsial berpengaruh dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan. 

3. Variabel kompensasi (X3) memiliki nilai thitung sebesar 3,106 > ttabel 1,986 dan nilai 

signifikansinya sebesar 0,003 < 0,05, Maka H0 ditolak dan Ha diterima. Sehingga dapat 

diambil kesimpulan bahwa kompensasi secara parsial berpengaruh dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan. 

 

Pembahasan 

Pengaruh Kompetensi terhadap Kinerja Karyawan pada Konveksi Farzan Store Comal 

Kabupaten Pemalang 

Berdasarkan hasil penelitian ini, kinerja karyawan konveksi Farzan Store Sebagian 

dipengaruhi oleh kompetensi. Hal ini sesuai dengan hasil memiliki nilai thitung sebesar 2,932 > 

ttabel 1,986 dan nilai signifikansinya sebesar 0,004 < 0,05. Maka H0 ditolak dan Ha diterima. 

Sehingga dapat diambil kesimpulan bahwa kompetensi secara parsial berpengaruh dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Hasil penelitian melalui uji t test untuk variabel kompetensi ini diperkuat oleh 

penelitian dari Rosmaini dan Hasrudy tanjung dimana dalam penelitian tersebut pengujian 

hipotesis menunjukkan bahwa kompetensi berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai, 

thitung untuk variabel Kompetensi (X1) adalah 0,527 lebih kecil dari ttabel 1,668 dengan nilai 

sig 0,064 > 0,05. Hal ini menunjukkan bahwa variabel kompetensi secara parsial berpengaruh 

positif dan tidak signifikan terhadap variabel kinerja pegawai.Berdasarkan kriteria tersebut 

maka keputusannya adalah H0 diterima.Hasil ini membuktikan bahwa variabel kompetensi 

berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap kinerja pegawai.  

Hasil penelitian ini sejalan dengan penelitian (Hasrudy Tanjung et al., 2019) 

kompetensi berpengaruh secara parsial dan signifikan terhadap kinerja pegawai. Kompetensi 

dalam ilmu pengetahuan dapat ditingkatkan dengan mengikuti pelatihan-pelatihan yang sesuai 

dengan bidang kerjanya, sehingga pegawai dapat memperdalam ilmu dan pengetahuannya 

serta dapat menyelesaikan pekerjaan dengan baik dan meningkatkan kinerjanya. Pengalaman 

kerja juga dapat mempengaruh hasil pekerjaan, dengan semakin banyak pengalaman seorang 

pegawai dalam bekerja semakin banyak yang dipahami sehingga dapat meningkatkan 

kinerjanya. 
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Pengaruh Motivasi terhadap Kinerja Karyawan pada Konveksi Farzan Store Comal 

Kabupaten Pemalang 

Berdasarkan hasil penelitian ini, kinerja karyawan konveksi Farzan Store Sebagian 

dipengaruhi oleh motivasi. Hal ini sesuai dengan hasil Variabel motivasi (X2) memiliki nilai 

thitung sebesar 8,870 > ttabel 1,986 dan nilai signifikansinya sebesar 0,000 < 0,05. Maka H0 ditolak 

dan Ha diterima. Sehingga dapat diambil kesimpulan bahwa motivasi secara parsial 

berpengaruh dan signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Hasil penelitian melalui uji t test untuk variabel kompetensi ini diperkuat oleh 

penelitian dari Ainanur, Satria Tirtayasa dimana dalam penelitian tersebut telah membuktikan 

terdapat pengaruh antara motivasi terhadap kinerja pegawai. Melalui hasil perhitungan yang 

telah dilakukan didapat nilai thitung sebesar 2.554 dengan taraf signifikansi hitung sebesar 0,00 

tersebut lebih kecil dari 0,05, yang berarti bahwa hipotesis dalam penelitian ini menolak Ho 

dan menerima Ha, Pengujian ini secara statistik membuktikan bahwa motivasi berpengaruh 

positif terhadap kinerja karyawan. Artinya bahwa ada pengaruh antara variabel motivasi 

terhadap kinerja karyawan. 

Hasil penelitian ini sejalan dengan penelitian (Oktavia et al., 2020) bahasanya motivasi 

berpengaruh secara parsial dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Hal ini memberi 

gambaran bahwa mayoritas karyawan telah memahami jika semakin baik motivasi yang 

dimiliki oleh karyawan, semangat yang dimiliki oleh karyawan dalam melakukan pekerjaan 

juga tinggi sehingga kinerja mereka juga semakin tinggi. Hasil ini menunjukkan bahwa 

motivasi kerja merupakan salah satu unsur penting dalam kepegawaian sebuah lembaga atau 

perusahaan.  

 

Pengaruh Kompensasi terhadap Kinerja Karyawan pada Konveksi Farzan Store Comal 

Kabupaten Pemalang 

Berdasarkan hasil penelitian ini, kinerja karyawan konveksi Farzan Store Sebagian 

dipengaruhi oleh kompensasi. Hal ini sesuai dengan hasil variabel kompensasi (X3) memiliki 

nilai thitung sebesar 3,106 > ttabel 1,986 dan nilai signifikansinya sebesar 0,003 < 0,05, Maka H0 

ditolak dan Ha diterima. Sehingga dapat diambil kesimpulan bahwa kompensasi secara parsial 

berpengaruh dan signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Hasil penelitian melalui uji t test untuk variabel kompetensi ini diperkuat oleh 

penelitian (Sinaga, 2020) Nilai thitung kompensasi sebesar 7.198 lebih besar dari nilai ttabel 

1.669, dan nilai signifikansi sebesar 0.000 lebih kecil dari nilai alpha 0.05, maka H0 ditolak, 
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H1 diterima, artinya bahwa secara parsial kompensasi berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan. 

Hasil penelitian ini sejalan dengan penelitian (Oktavia et al., 2020) bahasanya 

kompensasi berpengaruh secara parsial dan signifikan terhadap kinerja karyawan. pemberian 

kompensasi yang sesuai dapat menjadikan karyawan lebih baik dalam melakukan 

pekerjaannya. Karyawan tidak akan melakukan keberatan ketika mengerjakan suatu pekerjaan 

karena tenaga dan pikiran yang digunakan sebanding dengan hasil yang didapatkan.  

 

 

KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan mengenai Pengaruh 

variabel Kompetensi, Motivasi dan Kompensasi terhadap Kinerja Karyawan di Konveksi 

Farzan Store Comal Kabupaten Pemalang maka didapatkan hasil sebagai berikut: 

1. Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa secara parsial kompetensi  

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan di konveksi Farzan Store 

Comal Kabupaten Pemalang. Temuan penelitian ini bahwa kompetensi yang dimiliki 

pegawai akan sangat erat kaitannya dengan tampilan kerja yang dihasilkan. Karyawan 

yang memiliki berbagai kompetensi yang memadai akan memiliki kinerja yang lebih 

baik. 

2. Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa secara parsial motivasi 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan di konveksi Farzan Store 

Comal Kabupaten Pemalang. Temuan ini menggambarkan bahwa pemberian motivasi 

dari pemilik usaha akan sangat berdampak pada semangat kerja pegawai, motivasi 

diberikan dapat berbagai bentuk, bahkan dalam hal perhatian kepada pegawai pun dapat 

memberikan semangat kerja dan peningkatan produktivitas kinerja. 

3. Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa secara parsial kompensasi 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan di konveksi Farzan Store 

Comal Kabupaten Pemalang. Pada temuan ini bahwa pemberian kompensasi kepada 

pegawai memberikan dampak pada tampilan kerja pegawai, kompensasi diberikan tidak 

hanya berupa materi, tetapi juga dapat diberikan dengan berbagai fasilitas, reward 

bahkan tunjangan bisa meningkatkan kinerja pegawai. 

 Penelitian ini memberikan implikasi pada upaya peningkatan kinerja pegawai disuatu 

Perusahaan, dengan mengangkat persoalan kompetensi, motivasi dan kompensasi memberikan 

saran bahwa untuk dapat meningkatkan kinerja pegawai Perusahaan lebih dapat 
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memperhatikan hal-hal tersebut sebagai bentuk bahwa kompetensi menjadi modal utama dalam 

hal tempilan kerja, perusahaan dapat memberikan kesempatan pegawai dalam berbagai 

kegiatan atau pelatihan untuk meningkatkan skill, juga dalam haal motivasi, Perusahaan snagat 

penting dalam memberikan perhatian kepada pegawai sebagai bentuk bahwa semangat kerja 

dapat tetap terjaga, begitu juga pemberikan kompensasi menjadi elemen penting yang dapat 

meningkatkan kinerja pegawai, missal dengan memberikan sistem reward yang adil,  apresiasi 

terhadap prestasi kerja bahkan fasilitas dan berbagai tunjangan yang dijadikan sebagai bentuk 

kompensasi bagi pegawai yang memiliki prestasi kerja. 
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